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TOM TAT
Doanh nghiép vira va nho do phu nit lam chu c6 nhiing déng gép quan trong doi
v6i nén kinh t& Viét Nam. Tuy nhién, dai dich Covid 19 dién ra trong mot thoi gian
dai da gay ra nhiéu thach thirc ddi véi loai hinh doanh nghiép nay. Véi viéc st
dung phuong phdp nghién cttu thit cdp, nghién ctru nay hudng dén phan tich mot
cach toan dién vé nhitng thach thitc ma doanh nghiép vira va nhé do phu nit lam
chu phai d6i mat dwdi anh huong cua dai dich Covid 19. Két qua cho thay, ngoai
nhitng kho6 khdn chung ma doanh nghiép vita va nho ¢ Viét Nam gdp phai, dai
dich Covid-19 lam tram trong thém nhiing rao can sn cé d6i véi nhiéu doanh
nghiép do phu nit lam chu. Céc rao can d¢ lién quan dén von con nguoi va xa hoi
cta doanh nghiép, viéc ti€p can va kha nang st dung cong nghé, viéc tiép can cac
nguon luc tai chinh, thach thitc do ganh ndng kép ctia phu ni va dinh kién gidi
trong viéc diéu hanh va duy tri cac hoat dong cta doanh nghiép, kha nang phuc
hdi hau Covid-19.

Tt khéa: Covid-19, doanh nghiép vira va nho, phu nit lam chu.

1. DAT VAN PE

Doanh nghiép vira va nho (DNVVN) déng vai tro quan trong ddi voi su tang
truong kinh té€ cua Viét Nam, chiém hon 98% tong s6 doanh nghiép, dong gop 40%
GDP va 50% tong s6 viéc lam [1]. Mot diéu déc biét, doanh nghiép do phu nit lam chu
¢ Viét Nam xudt hién ngay cang nhiéu trong nhitng nam tr¢ lai day, trong d6 phan 1én
cac doanh nghiép c6 quy mo vira va nho, chi€ém 94%. Ty 1&é cac DNVVN do phu nit lam
chit ting tir 9,6% (2009) dén 26,5% (2017) [2], [3]. Céc hoat déng khoi nghiép o Viét
Nam xudt hién tit nhitng nam 1990 sau khi nén kinh t€ dinh hudng thi truong tro
thanh mo6 hinh kinh t€ chu dao [4], trong d6 c6 sy xudt hién cta cac DNVVN do phu
nt lam chu, khéng nhiing dong vai tro quan trong trong tang treong kinh té-xa hoi ma
con 1a con duong chinh d€ thic ddy binh déng gidi va nang cao vi thé cho phu nit.
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Dai dich Covid-19 duwoc xem 1a ctt s6c manh do6i véi kinh té& toan cau. Xuat hién
¢ Viét Nam vao ngay 23/01/2020, dich Covid-19 da lay lan nhanh chdng trén nhiéu dia
phuong voéi dién bién phtic tap, gay ra v van thach thic d6i véi hoat dong kinh
doanh ctia cac doanh nghiép. Co tdi 87,2% doanh nghiép bi anh huwdéng tiéu cuc boi
Covid-19 [5]. Nhitng anh huwdng nay hién ra trén nhiéu phuong dién nhu ti€p can
kh4ch hang, dong tién, nhan cong, gidn doan cc chudi cung tng, ngung tré hoat dong,
gian tién d¢ dau tu, huy du 4n dang hodc sé thyc hién [5]. Tham chi, nhiéu doanh
nghiép phai tam ngling hoat dong hay pha san, giai thé, thu hep quy md san xuat kinh
doanh. Trong 10 thang dau ndm 2020, da c6 41,8 nghin doanh nghiép tam dung kinh
doanh c6 thoi han (tdng 58.7% so vdi cung ky nam 2019); 13,5 nghin doanh nghiép
hoan tat thu tuc giai thé (tdng 0,1%). Nam 2021, sy bung phat manh cta lan song
Covid-19 lan tht tu (dac biét vao quy I11/2021) da tac dong tiéu cuc tdi sy gia tdng so
luong doanh nghiép [6]. Tong s6 doanh nghiép gia nhap va tai gia nhap thi truong dat
gan 160 nghin doanh nghiép (giam 10,7% so véi ndam 2020); 119,8 nghin doanh nghiép
rat lui khoi thi truong (tang 17,8%), trong d6 phan 16n la cac doanh nghiép thanh lap
dwdi 5 ndm, quy mo von nho [7].

Trong bdi canh dai dich Covid-19, cac DNVVN do phu nit lam chu ¢ Viét Nam
bi anh hudng ndng né. Trong dd, sy kho khan trong cac hoat dong cua cac DNVVN do
ni lam cha lam giam vi thé cta cac nit doanh nhan. Chi s6 N& doanh nhan 2020 cta
Viét Nam da tut 7 hang so véi ndm 2019, ding tha 25 trén thé gidi [8]. Cac DNVVN do
phu ni lam chu bi thiét hai hon so v6i nam gidi vé doanh thu, ding trude nguy co
phai tam ngling moét phan hodc toan bd hoat dong kinh doanh cao gdp ddi so vdi cac
DNVVN ctia nam lanh dao. Trong bdi canh d6, cadc doanh nghiép nay budc cat giam
luong hodc gio lam ctia nhan vién, d6i mat véi tinh trang khach hang tri hoan thanh
toan, thuwong leong giam gia, huy don dat hang [9].

Véi viéc st dung phuong phap nghién ctru thi cdp (secondary research) dé
phan tich thong tin tir cac nghién cttu lién quan da duwoc thuce hién, bai viét nay hudng
dén viéc lam rd mot cach toan dién hon nhiing kho khan, thach thitc ma DNVVN do
phu nt 1am chu 6 Viét Nam phai d6i mat trong bdi canh dai dich Covid 19. Phan tiép
theo gidi thiéu vé phuong phép nghién cttu ma nghién ctu nay st dung. Sau d6, bai
viét sé chi rd6 tam quan trong vé phu nit khoi nghiép cling nhuw nhitng déng goép cua
DNVVN do phu nit lam chu d&i v6i nén kinh té cia Viét Nam ¢ phéan ba. Phan tha tu
phan tich nhiing thach thirc va khé khdan ma DNVVN do phu nit lam cht ¢ Viét Nam
phai d6i mat trong bdi canh dai dich Covid 19. Phan cu6i cung la phan két luan.

2. PHUONG PHAP NGHIEN CcUU

Nhu da duoc dé cap ¢ phan gidi thiéu, nghién ctru tht cap dugc st dung la
phuong phép nghién ctru chu dao trong bai viét nay. Day la loai hinh nghién cttu thu
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thap thong tin tie cac tai liéu san co va lién quan d€ tra 10i cau héi hodc lam rd cac muc
tiéu nghién ctru. Tai liéu st dung duoc tong hop tir sach hodc bai bao khoa hoc da
duoc xudt ban nhu la két qua cua nhitng nghién cttu lién quan da thuc hién. Tai liéu
sdn c6 con bao gdm cac béo cdo, sd lieu lién quan dén chu dé cta nghién ctru dang
dugc thye hién cua chinh quyén, cac cong ty, doanh nghiép hay cac td chiec phi chinh
phu.

Nghién cttu nay st dung mot loai hinh cu thé cua nghién ctu th cdp d6 la
nghién ctru ban gidy tryc tuyén (online desk study) dé€ thu thap va phan tich thong tin
lién quan dén chu dé caa bai viét. Chung toi sit dung chu yéu thanh cong cu tim kiém
Google d€ tim dén cac ngudn thong tin chira dung cc tai liéu san lién quan vé nghién
ctu dang thuc hién. Qua trinh tim kiém thong tin va phéan tich thong tin tir cac dit liéu
thit cdp duoc dién ra theo cac budc sau: Trude hét, cac tai liéu sdn c6 nhu sach, bai bao
khoa hoc, bdo cdo sé duoc thu thap thong qua viéc tim kiém cac tir khoa lién quan dén
doanh nghi¢p Viét Nam, DNVVN do phu nit lam chu & Viét nam, dai dich Covid 19,
anh huong ctuia dai dich dén kinh t€ Viét Nam, anh huong caa dai dich Covid 19 dén
doanh nghiép va DNVVN do phu nit lam chtu ¢ Viét Nam. Sau d6, nhitng thong tin va
dir liéu tir cac tai liéu nay sé duoc phan loai, nhém va sép x€p vao cac chu dé duoc
phac thao. Cudi cung la phan tich, trinh bay cac thong tin dit kién da duoc thu thap va
dwa ra cac nhan dinh cta tac gia trong mdi cht1 dé cu thé.

3. TAM QUAN TRONG VA SU PONG CUA CUA DNVVN DO PHU NU LAM
CHU O VIET NAM

Cung voi sy xuat hién va phat trién ctia cac doanh nghiép, cong ty tu nhan o
Viét Nam ndi chung, sy tham gia ctia phu nit trong cac hoat khéi nghiép ¢ linh viee
kinh doanh ngay cang nhiéu. Diéu nay duoc thé hién thong qua sy ting 1én cta s6
lwgng nit doanh nhan va doanh nghiép do phu nit lam chu da dwoc dé cap o phan gidi
thiéu. Bén canh d6, cac doanh nghiép c6 quy mo 16n do phu nit lam chu dang dan
vuon ra thi truong qudc té. Phu nit tham gia khoi nghiép gitp ho gia tang uy tin va vi
thé cua chinh minh.

Nhitng déng gép cua cac DNVVN do phu nit lam chu tai Viét Nam c6 nhiéu
diém noi bat. Tong ndp ngan sach ctia cac DNVVN nay chiém 40% GDP [10]. So véi
cac DNVVN do nam gidi lam chd, cdc DNVVN do phu nit lam cht n¢p ngan sach Nha
nudc tinh trén mot lao dong cao hon, chi phi tao ra moét viée lam thap hon, giap giai
quyét viéc lam cho nguoi lao dong hiéu qua hon va mang lai thu nhap dang ké cho
nhan cong. Bén canh d6, cdc DNVVN do n lam chu ciing thuc hién t6t cac chinh sach
vé chi tra bao hiém cao, st dung nhiéu lao déng nit, lao dong khuyét tat... [3]. C6 thé
thay rang, cic DNVVN do phu nit 1am cht khdng nhitng déng gép vé mét kinh t& ma
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con thiee hién hiéu qua cac trach nhiém xa hoi, bao dam an sinh cho cdc nhom ngwoi dé
bi ton thuong.

Thuong c6 nhiing quan niém sai lam vé hinh anh ctia n&t doanh nhéan trong
kinh doanh nhu nhu ngai rai ro hon nam gidi trong viéc tim kiém tai chinh, chi tap
trung vao cac doanh nghiép nho, lam viéc cha yéu trong cac doanh nghiép gia dinh va
hau hét do nam gidi lam chu, va han ché vé thoi gian d€ hoc hoi va giao luu. Trén thuc
t€, phu nit la d6i twong c6 nhiéu tiém nang, ho ludn co tinh than hoc hoi, mudén nang
cao nang lyc ban than va ho san sang danh thoi gian, tai chinh cho viéc d6. Nghién ctru
chi ra réng, phu ni khong c6 sy khac biét nhiéu véi nam gidi vé mie d¢ chap nhén rui
ro khi tim kiém nguon tai chinh. Tham chi phu nt ¢6 xu hudéng do luong va phan tich
rui ro ti mi hon thay vi lam theo triec gidc. Quan trong hon, doanh thu cdc DNVVN do
phu nt va nam gidi lam cha rat giong nhau [10].

Cac DNVVN do phu nit 1am chu cling thé hién sy linh hoat hon trong thoi ky
khting hoang. Khao sat cia Uy ban Kinh t& Xa hoi Chau A Théi Binh Duong Lién hop
quoc (ESCAP) cho thdy, cac DNVVN do phu nit lam cha ¢ ludn nhén thic ro vé tac
dong tiéu cuc cta Covid-19 d6i véi hoat dong kinh doanh. Ho té ra than trong trong
kinh doanh va cling thanh thao hon trong lap ké hoach du phong, do d6 tré nén viing
vang hon khi khung hoang xay ra. Bac biét, du phai hiing chiu nhiing tac dong xau doi
véi tinh hinh kinh doanh ttr dai dich Covid-19, ho van thuc hién cac hoat dong ttt thién
giup do cong dong nhu cung cdp thuc thue phdm, cac dung cu y té, hodc phan phdi cac
san pham cta doanh nghiép minh mién phi dén nguoi bi anh huéng bai Covid-19 [9].

Tém lai, phu nit khoi nghiép gitt mot vai trd quan trong trong moi qudc gia.
Nhiing gia tri ho mang dén khong ding lai vé déng gop kinh t&€ ma con giai quyét hiéu
qua cac van dé xa hoi, huéng dén phat trién bén virng. Vi vay, tao mdi truong dé€ phu
nit tham gia khoi nghiép, nang cao kha nang thanh cong cac DNVVN do phu nit lam
chu la viéc lam can thiét, gop phan thac ddy phat trién kinh t€, xa hoi va cac muc tiéu
phét trién bén viing ¢ Viét Nam.

4. NHUNG KHO KHAN VA THACH THUC CUA DNVVN DO PHU NU LAM
CHU O VIET NAM TRONG BOI CANH DAI DICH COVID-19

Trudc khi phan tich nhitng kho khan caia DNVVN do phu nit lam chu ¢ Viét
Nam duwdi sy tdc dong cua Covid 19, bai viét sé chi ra nhitng anh huwong tiéu cuc ctia
dai dich d6i véi DNVVN cuta Viét Nam noi chung. Theo ESCAP [9], dai dich Covid-19
da gay 03 kho khan 16n sau ddi véi cac DNVVN ¢ Viét Nam:

Thtt nhat, cac hoat dong kinh doanh cua DNVVN giam do tdng cau giam:
96,4% y kién cho biét ho bi giam sut loi nhuan. Viéc kinh doanh bi gian doan (50,9%)
chu yéu tir cac bién phap han ché€ di lai, gian cach xa hoi va nhiéu chinh sach khac
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duoc ban hanh nham ngan chin sy lay lan caa virus (50,9%). Trong bdi canh d6, khach
hang c6 xu hudng huay hop dong (36%), tri hoan thanh toan (50,5%) hodc dam
phén/thuong luong giam gia (31,4%) da khién viéc duy tri kinh doanh tré nén kho
khan hon.

Tht hai, cAc DNVVN phai d6i mat véi thiéu von luvu dong: 41,8% doanh nghiép
cho biét minh dang thi€u von luu dong va gap kho khan trong viéc trang trai cac chi
phi hoat dong. Diéu nay xudt phat tir sg phu thudc kha 16n cua cac doanh nghiép vao
cac dong von bén ngoai 6 nhitng thoi diém trudc day. Covid-19 xay ra, cac nguon von
nay cang tro nén khan hiém. Doanh nghiép dong thoi phai d6i mat voi su sut giam
trong doanh thu 1an khé khén trong huy dong von, hai diéu d6 da day cac doanh
nghiép vao tinh trang khung hoang tai chinh.

Thtt ba, tinh hinh thiéu nhan lyc dang dién ra & cac DNVVN: Trong nd lwe cit
giam chi phi hoat dong kinh doanh, 33.2% doanh nghiép phai cat giam nhan cong,
33,6% dang gap tinh trang thiéu hut lao dong. Diéu nay khong nhiing tao ra khé khan
cho doanh nghiép trong duy tri hoat dong ma con la tré ngai cia doanh nghiép néu
tang cuong su quay tro lai khi thi treong dan hoi phuc [9].

Ngoai viéc chia sé nhitng kho khan chung trén cia DNVVN, DNVVN do phu
nt lam chu ¢ Viét Nam con d6i méat véi nhiéu thach thie do nhitng dac diém déc thu
cua loai hinh doanh nghiép nay. Nhing thach thitc va kho khan d6 da duoc dé cap
trong mot nghién cttu tdng hop méi day duoc thuc hién boi Huynh Thi Anh Phuwong
va Lé Duy Mai Phuong [11], tuy nhién, bai viét nay sé cung cap nhitng phan tich sdu
va chi tiét hon dudi day.

Thich thirc 16n nhdt ma dai dich Covid-19 dua dén cho cac DNVVN do phu nt
lam chu d6 la lam tang lén nhitng rao can vén da ton tai va dwa dén nhiing tac dong dé
bi ton thuong trong qua trinh khoi nghiép va phat trién doanh nghiép. Ching cang tro
nén tram trong vao thoi diém Covid-19, tham chi la hau Covid-19 [2]. Thit nhit, d6 la cic
rao can vé von con nguwoi va xd hfi. Cac nghién ctru chi ra rf?mg, mac du ty 1é doanh nhan
nit c6 trinh d6 Pai hoc trd 1én da gia ting dang ké (63%) nhung van thap hon nam gidi
(65%) [2]. Ho thuong qua tap trung chuadn bi cac diéu kién thanh lap va dua doanh
nghiép vao hoat dong, vi vay trong qua trinh van hanh, nt* chtt doanh nghiép thwong
thiéu thi€u kién thic va ky nang quan tri doanh nghiép, nhan sy, tai chinh,
marketing... [3]. B4t 1gi vé vOn con nguoi con hién dién ¢ ngudn lwc nhan cong, nhiéu
DNVVN do phu nit 1am chu thiéu lao dong chat luong cao [12]. N chu doanh nghiép
cting han ché mang lwdi quan hé xa hoi hon cac dong nghiép nam, do vay it duoc tiép
can thong tin dé€ tham gia vao cac chwong trinh xtc tién thwong mai [3]. Zhu va
Kuriyama [13] chi ra réng, nhitng han ché& vé ngudn v6n con nguoi va xa hoi dua dén
hiéu qua thap trong kinh doanh ctia doanh nhan ni* va cdc DNVVN do phu nit lam
chu.
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Han ché thit hai lién quan dén viéc tiép cdn va khd ning ste dung cong nghé. O Viét
Nam, ty 1é phu ntt t6t nghiép cac chuyén nganh khoa hoc va cong nghé 1a 32,8%, thap
hon nhiéu so v6i nam gidi (54,1%) [14]. Bdo cdo cia UN Women [2] chi ra réng cac
dinh kién gidi dinh hinh cong viéc va gido duc lién quan t6i STEM! thuong khong phu
hop véi phu n&t. Mat khéac, cung véi sy phat trién manh mé cta internet va sy bién
ddng phtic tap cua dai dich Covid-19, nguoi tiéu dung dan thay d6i thoi quen sang st
dung cac cong cu online dé€ dap ¢ing nhu cau ctia minh nhu: Tai tng dung giao tiép
phuc vu viéc hoc va lam viéc & nha, tim kiém thong tin vé dich bénh, mua sdm hang
hda truc tuyén, giao hang tai nha... Thoi gian khach hang danh cho internet da, dang
va sé tdng 1én doi hoi cac doanh nghiép phai thich ting va cé chién luwgc d€ dap tng su
chuyén dich nay. R rang, véi xudt phat diém thap trong co hoi va kha nang ti€p can
khoa hoc va cong nghé, cdic DNVVN do phu nit lam chua thuc sy gép khé khan déi voi
viéc ing dung cong nghé trong quan ly hodc chuyén doi ky thuat s6.

Thir ba, do la han ché vé viéc tiép can cdc nguon lwc tai chinh. Cac DNVVN do phu
nt lam chu chu yéu ¢6 quy md nho va siéu nho, do dd, ho bi han ché vé nguon luc vay
von (do khong c6 tai san thé chap phu hop, hodc khong c6 sy ung hd ctia nguoi chong
va gia dinh trong qua trinh vay von) va khong cé hé thong ké toan, lap ké hoach kinh
doanh phu hop [3]. Do d6, rat kho dé€ xay dung ké hoach tai chinh va thuyét phuc cac
ngan hang thuong mai dé€ xin nguén vay. Ngoai ra, cac ngan hang nay chi coi cac
DNVVN do phu nit lam chua 1a khach hang tiém nang (khong phai la khach hang
chinh) nén khong tao ra dong luc ddng k& d€ hd tro cho ho. Chi 37% DNVVN do nit
lam chu da tiép can cac khoan vay ngan hang so v6i 47% cht doanh nghiép nam; ngay
ca khi cac doanh nhan nit du diéu kién vay von ngan hang, ho c6 xu hudéng nhan it
hon nhitng gi ho yéu cau va s tién thap hon so véi nam gidi [10]. CAc DNVVN do phu
ntt lam chu ciing gdp kho khan trong viéc ti€p can ngudén von tir Quy Phat trién
DNVVN do cac thu tuc phtec tap, 1di suat cao ngang voi cac ngan hang thwong mai va
cac khoan vay ngan han [12].

Rao can thir tw lién quan dén ginh nang kép cua phu nit va dinh kién gioi. Tt lau,
phu nit gan lién tryc ti€p véi vai tro va trach nhiém vun vén hanh phc gia dinh thi
cong viéc kinh doanh sé danh cho nam gidi. Gan nhu viéc sinh con, chdm sdc tré em va
nhitng dinh kién gidi co tinh truyén thong lién quan dén nghia vu cham séc chi danh
cho phu nit trong xa hoi va gia dinh. Diéu nay tao ra nhing bat lgi trong quan ly kinh
doanh ctia phu nit 1a rat 16 rang. 38% doanh nhan nit néi rang can bang gitta cong viée
va chdm séc con cai trong khi vun dap hanh phtic gia dinh 1a kh6 khan 16n nhat ctia ho
(IFC, 2006), 34% doanh nhan ni cho biét ho phai cham sdéc con cdi, gia dinh va khong
c6 nhiéu thoi gian tham gia vao cac hoat dong quan ly kinh doanh theo cach tuwong tu
nhu cac dong nghiép nam cua ho (ILO, 2007), ILO (2011a). MBI et al., (2016) cling goi y

1 STEAM: Khoa hoc, Cong nghé, Ky thuat, Toan hoc
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rang phu nit bi go bé boi dinh kién gidi do két qua truc tiép ctia sw phan chia gidi tinh
cu thé vé mat van hoa trong gia dinh va xa hoi.

Trén thuc té€, voi sy xudt hién da dang cac dich vu hd tro cham séc gia dinh
(nhw don vé sinh, ndi trg, dua don con em dén truong...) da giap nguoi phu nit cd
nhiéu thoi gian hon d€ quan ly, duy tri va mé rdng mang lwéi kinh doanh. Béo cao cua
IFC, (2017) cho thdy hon 90% nguoi dugc khao sat da két hon hodc da ting két hon
van ¢ thé thuc hién thanh cong viéc kinh doanh va cham soc gia dinh nho vao su hd
tro ctia gia dinh va bén ngoai. Bén canh d6, ngay cang cé nhiéu phu nit bat dau kinh
doanh khi con ddc than va xay dung mot doi ngti c6 thé hd tro cho ho sau nay. Tham
chi, viéc lam me cling gitip cac nit doanh nhan gia tang kha nang chiu ap luc cong viéc
hay dam phan c6 hiéu qua hon. Tuy vay, khi Covid-19 xay ra, nhiéu doanh nghiép do
phu n@ 1anh dao c¢é nhiéu kha nang giam hodc tam ngting cac hoat dong kinh doanh
bdi su khac biét vé giodi trong trach nhiém cham soc tré nho trong thoi gian trueong hoc
va cac dich vu hd tro chdm séc gia dinh ngtrng hoat dong [9].

Bén canh cac rao can trén, kha nang phuc hoi hau Covid-19 cua cac DNVVN do
phu nit lam chu cling 1la mét cau hoi 1on. Cac chinh sach gian cach xa hoi va déng ctra
kinh doanh da anh hudng dac biét nghiém trong dén cach doanh nghiép trong linh vuc
dich vy, linh vic ma 61,4% cac DNVVN do phu nit lam cht hoat dong [10]. Ngoai ra,
kha nang phuc hoi ctia cac doanh nghiép nay cling bj thach thitc do nhiing han ché
trong tiép can nang cao nang lwc hoat dong ndi chung, xuat phét tir viéc thiéu ho tro
dao tao c6 hé thdng, hodc viéc thuc hién cac hoat ddong dao tao con han ché. Vi dy, cac
hoat dong duoc thuc hién véi cach ti€p can mu gidi, pham vi bi han ché€ vé mat dia ly
nén phu ntt kho tiép can, hoac chua duoc thiét ké phu hop dé phu hop véi dac diém
cua doanh nhan ntt [9].

5. KET LUAN

Sw xudt hién cia DNVVN do phu nit lam chu bén canh viéc gdp phan thuc day
binh dang gidi va nang cao vi thé cho phu nit, loai hinh doanh nghiép nay c6 nhiing
doéng gdép quan trong do6i voi nén kinh t€ cua Viét Nam. Tuy nhién, véi su bung no ctia
dai dich Covid 19 ¢ Viét Nam trong mot thoi gian dai, DNVVN do phu nit lam cha doi
mat voi nhiéu thach thic va kho khan, dac biét lién quan dén su ton tai va duy tri hoat
dong. Vdi viéc st dung phuong phép nghién ctu thit cap, thu thap dit liéu va thong
tin lién quan ttr cac tai liéu sdn co, bai viét nay hudng dén viéc cung cdp mot bikc tranh
toan dién vé nhitng thach thitc ma DNVVN do phu nit phai d6i mat dudi anh huwong
cta dai dich Covid 19.

Ngoai nhitng thach thitc chung ma DNVVN Viét Nam phai duong dau,
DNVVN do phu n lam cht con d6i mat véi nhitng kho khan khac do nhiing dac diém

77



Doanh nghiép vira va nhé do vhu nir lam chu & Viét Nam: nhitng thdch thirc ...

ddc thu cta loai hinh doanh nghiép do phu nit lam cht nay. Phat hién ctia nghién cttu
nay chi ra nhw sau, tht nhat dai dich Covid-19 lam tram trong thém nhang rao can vé
vOn con nguoi va xa hoi von da ton tai trong DNVVN do phu ni lam cha. Thit hai,
viéc ti€p can va kha ning st dung cong nghé trong ¢ loai hinh doanh nghiép nay cang
gap kho khan trong qua trinh dai dich Covid 19 dién ra. Tht ba, dai dich Covid 19 lam
han ché thém viéc tiép can cac nguodn lyc tai chinh @ DNVVN do phu nit lam chu. The
tw, rao can lién quan dén ganh nang kép ctia phu ni va dinh kién gidi trong dai dich
dwa dén nhitng thach thirc lon hon cho phu nit trong cong viéc diéu hanh va duy trinh
cac hoat dong ctia doanh nghiép. Cudi cung, nhitng anh hudng tiéu cuc tir dai dich
cting nhu tiém luc han ché€ so vdi da s6 cac doanh nghiép do nam gidi lam chu dua dén
nhtng thach thtec trong kha nang phuc hoi hau Covid-19 cua cac DNVVN do phu nt
lam chu.

Tém lai, mdc du cac DNVVN do phu nit lam chta déng vai tro quan trong doi
voéi tang treong kinh té€ va phat trién xa hoi, dudi tdc dong cua dai dich Covid-19, ho
phai d6i mat voi nhiéu khé khan trén con duwong khoi nghiép, duy tri va mé rong
mang lwdi kinh doanh.
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WOMEN-OWNED SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES IN VIETNAM:
CHALLENGES UNDER THE IMPACT OF THE COVID-19 PANDEMIC
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Email: phuongleduy@husc.edu.vn
ABSTRACT

Women-owned small and medium enterprises have made important contributions
to the Vietnamese economy. However, the Covid 19 pandemic has caused many
challenges for this type of business. Using the secondary research method, this
study aims to comprehensively analyze the challenges faced by women-owned
small and medium enterprises under the impact of the Covid 19 pandemic. The
results show that, in addition to the general difficulties faced by small and medium
enterprises in Vietnam, the Covid-19 pandemic has exacerbated existing barriers
for many women-owned businesses. Those barriers relate to human and social
capital of businesses, access and usability of technology, access to financial
resources, challenges posed by the dual burden of women, and gender stereotypes
in operating and maintaining business operations, and the post-Covid-19

resilience.

Keywords: Covid-19, small and medium enterprises, Women-owned businesses.
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